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Charta — Sucht Wallis

Im Wallis hat jede Person, die mit einem Suchtverhalten
konfrontiert ist, unabhéngig von ihrem sozio6konomischen
Status, Zugang zu angepassten Diensteistungen unter Wahrung
ihrer Rechte und ihrer Wirde.

Beratung und Unterstitzung von Personen und Angehdérigen, die
mit  Suchtverhalten konfrontiert sind. Dies in einem
angemessenen Rahmen.

Die gesundheitlichen und sozialen Schaden und negativen Folgen
von Suchtverhalten verringern.

Unsere Partner und die Akteure der Gesellschaft Uber Fragen des
Suchtverhaltens informieren und ausbilden.

Kompetenzen

Die Dienstleistungen in der Suchttherapie erfordern spezifische
Kompetenzen. Vertrauen, Vertraulichkeit und Respekt zwischen
unseren Mitarbeitenden und den betreuten Personen sind
grundlegende Prinzipien. Unsere Mitarbeitenden begegnen jeder
Person mit Empathie und Menschlichkeit. Wir orientieren uns an
das Umfeld, die Bedirfnisse und die Ressourcen der Personen.
Sucht Wallis bericksichtigt und stitzt sich auf das
Erfahrungswissen der Klienten.

Gerechtigkeit

Sucht Wallis ist bestrebt, koharente Dienstleistungen auf samtliche
Bedirfnisse der Bevdlkerung anbieten zu kdnnen und dass jede
betroffene Person Zugang zu angemessenen Dienstleistungen
hat. Ihre Organisationsstruktur und ihre Funktionsweise muissen
daher ausreichend agil sein um laufend auf die Entwicklung der
Bedirfnisse reagieren zu kénnen.

Verantwortung

Sucht Wallis legt mit ihren Mitarbeitenden den Schwerpunkt auf die
individuelle und kollektive Verantwortung, damit die betreuten
Personen das zentrale Element aller institutionellen Anliegen und
Aktionen sind.

Partnerschaft

Jede involvierte Person (die Person selbst, die Fachperson von
Sucht Wallis, das Mitglied des Netzwerks) ist ein Partner, der
Losungen anbietet. Sucht Wallis bevorzugt Haltungen, die es
jedem ermdglichen, vom anderen zu lernen.
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